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PRIVIND RAMBURSAREA
SUMELOR ACHITATE DE CATRE
SAU PE SEAMA CALATORIILOR
SI/SAU A CHELTUIELILCIR DE

REPATRIERE IN CAZUL
INSOLVENTEI AGENTIEI DE
TURISM ORGANIZATOARE

Asigurat

MARSHAL TURISM SRL BUCURE$TI
FILIALA CRAIOVA
C.l.F.: R018695S62, Nr. Reg. Com.; J16/969/2006

LICENTA DH TURISM 1410121-10-2019

Secliulsocial: MUN. CRAIOVA, STR. SF1NTU

DUMITRU, NR.3, PARTER, JUD. DOLJ

Tel. : 025 1 .4 1 5.544; e-mail : o{fice.craiova@marshal. ro

Agentia de turisnt

MAR$HAL TURI$M FILIALA CRAIOVA

ATJTesa: MUN. ORAIOVA, STR. SFINI.IJ DLJMITRU,

NR. 3, PARTER, JUD. DOLJ

)
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Calatorul, indiferent daca acesta a achizitionat pachetul de servicii de calatorie sau serviciile de calatorie asociate

de la agentia de turism organizatoare direct sau prin intermediul unui alt comerciant sau persoana care

achizitioneaza pachetul de servicii de calatorie sau serviciile de calatorie asociate pentru calator

AsiEurator
GERMAN ROMANIAN AS$URANCE S.A,
Bucuresti, Sector3, $tr, Emil Garleanu nr. 11, Bl. A8, $c.2,8t.5, Ap.49,031'132
Tel. : 02 1 .321 .7 4.28, Fax: 02 1 .320.20. 1 6, e-nrail: office@gerroma.ro

Verifica valabilitatea pcllitei de asigurare
Valabilitatea prezentei polite de asigurare poate fi verificata folosind codul QR

Valabilitatea politei

12 luni,
de la: 01.01"2025
pana la: 31-12-202$

Suma Asig;urata

10.000 EUR

Prima de Asigurare

1.891,3CI Lei
reprezent6nd
echivalentul in lei a 380
Euro, la cursul cle schimb
al BNR valabil in clata

emiterii politei
1 EUR = 4,9771 I1ON

Plaia prime i de asigurare
lntegral

Prezenta Polita de asigurare este valabila nunrai itrsotita de Conditiile de Asigurare anexate acesteia.

Prin semnarea prezentei, declarin mod expres ca datele si informatiile furnizate in Cererea-Chestionarsi in documentele atrexate

acestela sunt reale, complete si corecte si sunt cle acord ca acestea sa faca pafte integranta din contractul de asigurare.

Polita de asigurare a fost incheiatd in 3 (trei) exerrrplare, c6te un exerrrplar pentru fiecare parte 9i un exemplar petrtru ministerul de

reso(. Am primit un exemplar original al Politei de Asigurare si al Conditiilor de Asigurare anexate acesteia.

Asigurator,

GERMAN ROMANIAN ASSURANCE S.A.

(semndturi gi qiampilS)

Asigurat,

MAR$HAL TURISM S
FILIALA GRA,LOVA
(senrndturEr gi qtamptla) \'1.\
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Anexa la polifa de asigurare lF-i 4340

PE SEAMA CALATORTLOR $|/SAU A
TURISM ORGANIZATOARE

coNDtTil DE AS|GURARE pRlVtND RAMBURSAREA PLATTLOR EFECTUATE DE CATRE SAU

cosTuRtLoR ESTIMATE ALE REpATRtERil IN CRZUr- TNSOLVENTEI AGENTIEI DE

'1" DEF|NITII

1.1. Agenlia de turism - unitate specializatii a unui r:porator econontic, clelindtr:r al unei Licenle do turisnt

valahilo, elmiso in condiliile legii, r:are poate rlosf*gura t:rnr*to;.lrelo ;lctivitdli:

a) activiiatei do organizarc: activilatsa J.:rin caru agt;nlii; tx;rrtbittii Ei vindel sat: r:ftlrli :;;;rc viinzare

agenlie de turism organizatoare;

r:foril spre viinzsrq:, in calilarlo tlt; intcrrrrr,':r.liar, p;rr:lr*tt; cotnttittatc tlr> c*he a ai;orr!ir: rls: ltlristlt

de turism intermediarii
1.2. Asiguratul - societatea conrercialJi inregistratfr in Ronrffnia, titulara Licenlei de turism pentru agentia de

turisnr organiz,atoare;

1.3, Asiguratorul - GERMAN RCIMANIAN ASSURANCE S.A. * GERRCIMA cu sediul in Bucure;ti, str. Enril

Ssrleanu nr.'l 1, bl, A&, $c.2,6t.5,6p.49, sector 3, inregistratA la Registrul Comerlului sub nr.

J40/7054119S5, avand CU\78A4274, Autorizatd de C.S.A,: RA-016/04.10.2003, inregistratfi ca operslor
de date cu oaracter persanal sub numarul 5213;

1 .4. Beneficiarul * Cdlfrtoru!, incliferent eiacd acesta a achizilionat pachetul d* servieii de cdlfitorie/Serviciul

de c6l6torie asociat direct de la Asigurat sau a achizi(ion*t Fachetul de servicii de cSldtorie/$erviciul de

c6lStorie asociat de la agen{ia cle turisrn internrediar$ sau prin intermediul unui alt eomerciant *au, dupa

caz, psrsoana care aclrizilioneazd Pactretul de servicii cle csldtorie sau Seryiciile de cdl*torie aeociate

pentru Cslstor;

1"5. Cildtorul - orice persoan{ care doregte sd incheie un contract sau car* are dreptul sd cSl6toreasci pe

baza unui contract incheiat tn concliliile legisla(iei specifice aplicebilel

1,S. Cheltuielile de repatriere * cl:eltuielile efectuate de CSlStor in vederea Tnioarcerii acestuia la locul de

plecare sau intr-un alt loc convenit de p$r[ile contractante, in condilii de confort qi pret similare eelor

contractate, ln cazul ln care, dupd inceperea executarii pactretului de cdlitorie pi in mSsura in care

pachetul include transportul C&l6torilnr, serviciile r*levante nu sltnt furnizate ca urmar* a lnsolventei

Asiguratului ;

1,7 . Cantractul privind Pachetul de s*rvicii de c&t6tcrie * contractul ce are ca obiect r"tr: pach*t in

ansanrblul s*u $aLr, in cazuf in care pactretul *ste ex*clttat in t*nreiul unor contracte separate, trate
contractele aplicabile serviciilor cl* c6l&torie cuprinse in pachet p*ntru executaraa cfirora esie lirut sd

rdspundd Asiguratul;

1,8, Comerciantul - oricr persoanf,, publicd sau privalS, care aclian*azd. inclusiv prin intern:edir:l unei altc
per$oane, in scr:puri ce tin de activitatea sa cor:erciald, de afaceri, megt*qugdreascd sau Profesi0nal*
irr legdturg cu corrtractele privincl unr:l/rnai multe pachete cle reryi*ii da cfrldtorie, in calitate de ag*,:n{ie

cle 1:rism organizatoare, agonfie cle turism internrediard, contorciant caro facilitoaz.i un seniiciu de

cdliiiorio asociat saLI ca furnizor rle servicii de c(tl*lcxia;

1.S. Dauna * prejudiciurl financiar suferit cle Beneficiar, consl*nd in sunele deja aclritate gilsau cheltuielile de

repatriero, ca urmare a producerii Eyerritnentului asigurat acoperit prin prezenta Polifa de asigurare;

1.10. Despiigubirea cuvenlta-.suma pe care Asiguriitorurl o pli.,ltegte Beneficiarului, ca urmare a producerii

fi.veninrentului asigurat, in baza preaerrtei Poli{e de asigurare gi a condi{iilor de asigurare aferetrt: 
.

1.11. Evenimentul asigurat ^. neexecutarea obligaliilor aferente Contractelor privind Pachetele d-: l,ll,,,:;: dt-_

ciiliitclric sau Sr,.,rviciik: t"Jo r:iiliitclrie asociate incheiate in Perioada de asigurare ca urnlarr?,p1{!tiJt'r'.t; --,..}*',,

inrpotriva Asiguratului s-a deschis procedura cle insolvenfa. Plrrlile convin car"&"\-a""iiicj4'fieiilrl'.: ,-'
Evenimentului asigurat sa fie considerati,l data deschiderii procedurii de insolven[ei; .r'..''.(-*' ,)r:i,:r*, ',:,bvenlmenlLllulaslguralsaIleconslqela[iiualaUe5L;IlluglllP,tJ!,HuullluH!l|}utYEIltd',/.(...;,.;.:;;:.

irupiorlicat gl+911 pArli sii irii irrrlr:plinr:;tscii *bliga{iile contrtrcluale; '..i''i . \ )#' ,;a'::1 .''
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Anexa la polita de asigurare lF-i 4340

1'14. lnceperea executerii Paahetului sau Serviciului de cildtorie asociat-inceperea sxecutdrii Serviciilor
de cdlitnrie incluss ir": Pachet sau Servicir.rl cle cdldtorie asoci*t;

'1 .15. Licen{a de turism * clccunrentul valabil emis ds ciitre autoritatea oompetenta prin care $s ate$t6
capacitatea A*iguratului de a comercializa servirii de crildtorie in concli{ii do calitate Ei sigurantd pentru
Clili,itori;

1.1S' Pachetul de servicii de satdtorie --t:t:rtl:irtiitliit;l col pulin riouii tiptrri tJii*rite r1o se:rvicii cJo c;,iliik:ri<1

a) ;erviciile respeciive sunt combinato cla un singur comerciant, inclusiv lia r:clrure;il *ililtorului si.rr: in

i cs;:ootive: inrlep:l i nexc una d ir r trtl r.r r rr i:itu;lrc lo r;ur xJ i {i i :

,.i) sunl aclriritittrratre dtl ta un sinc;ur tr.ritrrct tl* vfinzare gi rru fr:st scloctalo irrairrte dc accep;lareir
efectuarii pki[ii ii*: clllrn c;_:iliit*r;

rii) sunt oforite, vSncJutr sau {ar_:tur;ttr; la un pro[ lorfetzrr $*Ll total;
r iii) sutrt promovate sau v*ndnte suh rJerrunrirea tl$,,pachtlt" s;ru suh r: clenumire similara;
tiv) sunt corrilrinate dupifl lnctreisirea uttui contl-act prin cara un ct:rrarciant ac{JrdA c6l6torului rlreptr-1l

si ale,agd riinlr-a s*le*!ie de cliferite tipuri rl* servicii <1e *fr16t*rie;
tv) sunt achizi{ionate de la cnmerciirnli dif*ri{i prin procese de razervare r:nline asociale in cara

numele cfilfilorului, detaliile rl* plata gi aclresa cle e-mail se transnrit de la comerciantul cu care $e
itrclreie primul cotrtract cdtte un alt r:ornerciant sau alli cr:m*rcianfi, iar corrtractul se incheie cu
acest din Lirmi comerciant sau cu acepti com*rcianli irr cel tdrziu 24 d* ore <lup{ confirn:area
rezerv6rii primului s*wicir"t rl* crilEtori*

'l'17' Polita d* asigurare * oontract de asigurar* cuprinz$nd Epecificalia, Concli[iil* cle asigurare, Cer*rea -
clrestionar, eventualsle acte adilirnale qi *rice alt clocum*nt anexat;

1.18. Rea cr*din16 - acea aiitucline a urrei pers(,ane care cnmite o fapt6 contrard legii sau contractului clo
asigurare in care e*te parte, fiirrd congtientd cJe *ara*ierul ilicit al concluitei sale;

'1 .19. Serviciul de *frtitorie este reprezsntat cle:

a) fansportul de pasageri;

b) cazarea care nll fac* part* intrins*c6 rlin transparlul de parag*ri gi care este realizat6 in alt scop
decdt cel r*zid*n{ial;

c) inciriri*rea de autoturisnr* sau de alts autnvehi*ule pcrilru cars este nacesar un permis de
conducere, conforrn l*gisla{iei incielente,

d) ftrico alt servicitt tr:ristic cale nu este pade intrir"lxecd a unui ssrvicir-r cle cdlfltnrie in inlolo*r-rl lit, a)-c),
1'20. Serviciul d* cilitarie asociaf - existenla a rol pulirr doud tipuri dif*rite clp ssrvicii cle cdldtoria

achizili*r"rate irr sccpul aoerl*iagi cdlslorii rau vacan{el car* nu rcnstifr.rie un pach*t $i care c1:c la
incheiersa utror cntrtracl* separate cu ft.lrrrizr:rii inrlividLrali rJB servicii cle *dlstori*, dacd un cclmerciarrt
faci iitsazd una clintrc urm*foarel* varianfs:
a) seloctaraa separatd 5i platr s*paratii rjs critre c$l;ilari a fie**rr:i serviq:ir't rJe c6l6{orie cu c;$azia unei

singure vizits sarr a rrnui sirrgrrr r:ontar:t cu punclul s*rs detv&nz-are;
b) ;chizi{inrtare.}a, intFun mr(} ;re:rsurralizal, ar ccl J:rrl;in unui sorvicir"r r]e ciillitori1; suJ:limentatr rj,, Ia r:n all

cotnerciatrt, itr cazul itr care so ?ncheie ut"l contract cu asest alt conrerciant cel tarziu in 14 de r:re de
la trn fi r rrra r oa r <t s-r>rv hrii p:ri rn ul ui st:rviri r I cl<t r:;*l{ta-io "

2.OBtEC

Cril;itorr-rl in imposibililatea de a berreficia de restul pachetulr-ri /serviciului asnciat, -d;$"li
restul pachetuluilservicir-rh-ri asociat nu a fost pre$tat

\qt
\

Irl

Cdlaitorului itr confqrmitat* cu Cot:lractul privincl Paclretul de servicii de c;,il;iitori<: sirtr Sej,vijiui ijr,,
ciilijtorie asociat incheiat cu Asiguratul. irr situatia in care Asiguratul nu achita unul,ii;;;l"L!i.t.i;1,n,. ..
con*rponente ale Paclretului de servicil de cSliitorie/Serviciului de ciiltitorie u*o.iarlr+i iiri,.t"i'iilifnii :":'t
Cril;itorr-rl in imposibililatea de a betreficia de restrrl nqnhsrtutui / qorvirirrt'i renricr -"j':(:"):"^i^" -;;i .-,^,'; ',')

E ASIGUQANE
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Anexa la polila de asigurare lF-i 4340

4.1. Obiectul prezentei Polife de asigurare este scoperirea de catre A*igur*tor a riscului de neplatd a

debitului pe care il are Asiguratul fa{a cje, Beneficiarii asigurdrii privind rambursarea sumelor achitate

gilsau a cheltuielilor de repalriero ca urmare a producerii Evenimentului asigurat.
2.2. Asiguralorul accepta ca in schimbul prinrei de asigurare incasate de la Asigurat sa garallteze

Beneficiarilor asigurdrii plata daunelor cuvenite acestora in cazul Insolvenlei Asiguratului.

3. EXCLUDERI

Asiguratorul nu datoreazfi despl.igubiri pentru:

a) dauna qi sau prejudicii reeultate din alte cauze decat lnsolvenla Asiguratului;
ir) conlractele incheiate cle Asigurat dr"rpii deschiderea procedurii insolvenlei,
c) cofitractele incheiate de Asigur*t firrii a deline Licen{a de tr:rism valabilli (inclusiv in situaliile srtspendi,irit

sau retragerii acesieia de ciltre autoritatea competenta);
d) susio sr:licitate eje B*nafioirrr pl*ntru Contracle ;rrivind Paclr*to rJe ssrvicii da s.lldtorir: sau $+t'viciilt) dc

cfilfitorie asociale ccnrercialirate de Asigurat in calitat* d* agenfie de turism intermediara;

e) alte surno soliritate rls Beneficiar in ;rfara c*lor privirrd clreltr-rielile de repatriero ;i/sau a sur:rek:r cloja

achitate de calro acesta;
f) cheltr-rielile efectuate de Ben*{iciar inainte de tnceperea derularii Contractului privind Pachetul de servicii de

cfil6torie sau Serviciului de c*lfrtorie asocial $i care nu sunt incluse in prelul ecestora (taxa de vizA,

vacciniri, taxe de asroport, 6tc.);
g) sr:mele achitate de catre Beneficiar, pe care Asiguratul nu este obligat sa le

privind pachetului de servicii de cildtorie sau serviciului de cdldtarie asociat;
restituie conform Contractului

autoritdlile publice
dupS incheierea
ca urmare a unor

h) dauna Senerate de Forla nrajora invoca{a de Asigr:rat, dovediti cu documento omise de

competante. Prin caz de For{6 rnajora se in{eleg imprejurdrile care au intervenit

Contractului privind Pachetul de servicii de cfil6totie sau $erviciuh.ri de cdldtorie asociat,

evenimente extraordinare, noprev6zute gi inevitabile pentru pirti;
i) dauno ganorate de fraudd, rea-inten{ia sau Rea-crertintd din partea Cilldtorului, Beneficiarului, Asiguratului

sau a reprezentan{ilor acestora;
j) daune rezultate din orice con*ecin{d a r*zboiului, invazi*i, actelor de agresiune striine (fie ca r$zboiul este

declarat sau nu), rSzboi civil, rebeliune, revolutie, insurec{ie, lovituri de slat, terorismului 9i riscurilor

nuclearei
k) daune rezultate din vina Csl*toruiuilBenaficiarului;
l) daune reprezentand prejudicii financiars ce decurg din combina{ii de Servicii de cdliitorie care nu reprrezintd

Pachet de s*ruicii d* c{lfitorie sau Serviciu d* c6l6torie asociat conform legisla{iei aplicabile chiar dacd

ace$tea se produe ca urmare a lnsolven{ei;
m) daune tn legatura cu Contractele privinc} Fachetele dr cslitorie sau Seruiciile de cSlStorie asociata

inch*iate cle Asigurat dac* perioada scursfr intre avansurile pldtite gi inceperoa Bxccutfrrii Pachetului sau

$erviciului de caldtorip asociat, depfrgeste 1? luni;

n) nerospectarea obliga{iilnr asumate de Asigurat prir: prezenta politra rle asigurare.

4. SUMAASIGURATA....',

o

,{h

4.1 . Surna asigurat6 reprezintA lirnita nraxinra a rrispunderii Asiguratorului fafli de Beneficiari, pq I'tlrcaga

Perioadrj de asigurare inscrisa irr Polila de asigurare, indiferent de numiirul Daunelor avizate.-.{ , i ii ,*- -:, ,
4.2. Sunra asigr-rrat*i so starbilcgto irr EUlt sau r-lllil v;,rhrtii i*grei:l* de Jri'irli, in traza vatg;ii{i,*j{1iit{i1,,tr'-".'

rarnii.)!;4.
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Anexa la polila de asigurare lF-i 4340

5.1.

5^2,

At

Perioada de asigurare este menlionata in Polila de asigurare si repr*zinti intorvalul cle timp in care se
emit Cor:tractele privind Pachetele de s*rvicii c*lfriorie sau Serviciile de cdlStorie asociate garantate in
baza pr*zentei Poli{e cle asigurare.
Perioada de rfrspundere, h cazul ficc"{n:i Contr.rct privincl Pachetul cle sorvicii rje caldtr:rie sau $orviciile
de cdl;itorie asociato incheiat in Perinada de asigurare, irrcepe la data semndrii respectivului cnntract.
Rdspundarea, |n cilzLtl {iec;alrui Contrar:t 5:rivind Pachelrrl rjo scrvicii de; ciiliilr:rio sau Sq,rrvioiile d*l
ciiiliitorie asociate incheiat in Peripada ck: asigurara, inceteaza in urra dintre urrllitoarele situalii.
indiferent caro dintre acestea intervine rnai intdi;

a) finalizarea derulairii PachetlrlLri de servicii c{o ciilaitorie sau Serviciilor de c;ilfrtorie asociato, conform
obliga[iilor a$umate in contractul respectiv;

b) rezilier*a/incetarea contractului respectiv;
c) plata integralar s debitului de c;itre Asigr-rrat sau cl* catre un ter! in cazr-rl pl5lii par[iale, r;iispunderea

A,siguratorului se din:inueazdi in nrod corespunzrilor;
dl plata Despagubirii datorate de c;itr* Asigurator^

6. PRIMA DE ASIGURARE

6.1. Frima de asigurare este precirata in Polila cle asigurare.
6.2. Prinra de asigurare se plitegte anticipat gi int*gral, in lei.

stabilita in valut$ plata se va face arrticipat qi integral, in lei
data emiterii Fr:li[ei de a*igurare.

7. OBL|GAT|TLT ASTGURATULUT

in situa{ia ?n eare
la curs*l oficial de

prirna de asigurare e*te
schimb al BNR valabil la

7.1. Asiguratul are obliga{ia de a plsti anticipat gi integral prima de asigurare.
7,2. lnaintea inr:heisrii Foli{ei cl* asigurare gi in timpr-rl rleruldrii acesteia, Asi6luratul aro urm6toarele obligalii:

(i) sd funrizeze Asiguratorului infornratii conrplete 6i detaliate cu privire Ia imprejurdrila esenliale prluin.t
riscul, prin completarea Cerer"ii * Clre*lionar ,rrecum gi -r;i cieclar*, la data inchoierii Poli{ei cie asigurare,
orice informalii sau improjuriri Fe car$ le r:unoagte gi **re, de asen:ene*, sunt es*r"rliale pentrLr
avaluarea riscului. SunI r:onsicl*rate inrprejurari esenliale privincl ris*ul arelea care ar putea sE
influenleze Asiguratorul ftr der:izia sa dei a acc*pla sau cl* a resping* riscul, ori cle a-l accepta pe baza
unr:r in J*legeri sau rerr:llancl6ri rperial*;
(ii) sd comunice in scris r:*tre Asigurat*r ari*e rnorJificari apdrute fafd cle situalia Bxistent& Ei cle cele
declarate ilr vederea irrchoi*rii asigurdrii, cle ?lrdatfr c* a luat cunugtin[d cie acestea, referitoaro Ia:
- imprejurdrile esen{iale privind riscul (*xnmple: cleteriararea solvabilita{ii / *itua!iilar financiare, inrinen,ta
prociucerii utrtti evonimettt care perate afecta raspr-rncierea Asigyratorului). ;
- clenilmir*, formd juridic&, s*diu. fnlefnr, *Xructura ac{i*nariatulLli, licenla cle turisnr, brevete 4e iurisnr.

{iii) sA emitd/?nctr*i* Cnntractsle* privincl Pacherlele cl* **rvicii cle clllatorie sau $erviciile cje caldtorje
asociata in conformitate cu prevederite Iegale in vigrare;

(iv) sa p(tsl.roz.* *vide,rnfa rigurnara a Ce:nlr"aclqlnr privind Pach*telel cl*; servicii rje cglfllorie sau $srviciile
de crildloria a:iociaie;, lrr c*nfi.lrrnil*sl* t>u riis;;ozi{iila l*gale (nurnar, pretul aferent, plali efectuate cle clien{i
-- avansuri, pliili finale, datele incep*rii execularii Pachetelorl$erviciilar de c;ilatorie asnciate, serviciile
de cllkitoric incluse in pachet sau serviciul ascciat etc.) i;i s;i le punfl la dispoai{ia Asiguratorului, Ia
solicitarea acesluia;

Asiguratorului;
(vi) sii nu lnstrriirrere i:t:nut"ile ril: l:lr"; r:tri*r";lul g;,rran{iilor rr:ale lar polila d*l i:rsigurilrr,r,
Asiguratorului;

(vii) sri dcg:unii loatr: ofc:rturile ;:errlru indnplinir*:;r strictfr la
ol:liga{iiku ;rsurrralo llrirr cr:rrtrnr:lcl<,: J.rrivind Fat:hs}lole tlei sr,:rvicii

tcrrnorrekl q;i irr
cJc cllilAtolie saru

toate d

\h wrs,,;,$/Asiguratoruruirnresaturacupraradespdsubirii";

asociate;
Re3ggg.$1ea si indeplinirea coresprnzfrtoare a obligaliilar asumato prin

S, e reconrarrdl:rrilor Asigrrraiorurur. lrrecunr si presupunerea cii
y.r\$,$rnq1t*^ cle cdtre A*igurat prin Cererea- Chestionar sunt reale, complete qi corjiie;'-pieieo

:nil,LW

frl: \'ff
I ;'i,



GERMAN ROMANIAN ASSURANCE S.A,
RONTANIA, 031 1 42 Bucuresti - seclor 3. Slr. Emil Garleanu nr. 1 1, Bl. A8, Ap. 49
Tel. +40-2 1 -321 7 4 28, F ax + 40"2 1 -320 20 1 6. Erlail. ofrice@gerromd. ro.
Capita, social: 10.000.000 RON, Reg. Com. nr. J40/7054/'1995, Cod unic Inreg.7804274; Cod LEL315700RG0lUBYDHERUB2l
irtrdgiskal ca operator de date cu ca-racler personal sub nunrarul 5213; I'Jr. ordine Regiskul Asiguralorilor: RA-o16/10.04.2003

5/6

Anexa la polila de asigurare lF-i 4340

7.4 Beneficiarilor Poli{ei de asigurare lsr esie opozabilS neindeplinirea de c$tre Asigurat a obligaliilor
men{ionate in prezenta Poli{d de asigurare giin legislalia aplicabilS'

8. OBLTGATfl LE ASIGURATORU LUI

8.1. Asiguratorul are obligajia de a pl;iiti Despi.iguhrirea cuveniti.:i pe baza documentelor jusiificative men{ionate
la pct. 9.2, in condi{iile preeaniei Folile cte asigurare.

9. CONSTATAREA DAUNELOR SI PLATA DESPAGUBIRILOR

S.1. in caeul producerii Evenimenlului asigurat, Berrefici*rul va solicita Asiguratului, anterior depunerii c*rerii
cie desp.{gubire, un documant prin care sresta sii ateste faptr"ll ca nu *t fost, nlt este Ei nu va fi ln nriiisurfi

s& execute obligaliiler rrferorrte Crrrirac;tului privind pnrche;iul cl* sr:rvicii cjo cAliitoris,r satl $atviciul cie;

siliitorie asociat.
$.2. in termen cle maxim 30 (treizeci) zile calendaristice dB la data producerii Evenim*ntului asigr-rrat,

Berreficiarul are oL,ligalia ci* a transmita Asiguralorului, cererea c1e desp$gubire ineolita de dclcumsnlelo
justificativa,
Documentele justificative constau, in principal, tn:
a) Contractul privind pach*tul de servicii caliltorie sau Sarviciul de c*l6torie asociat;

b) dacumentelor cle platd af*rente Clnntr"actuluri privincl paclretele clo seryicii de cal6iorio sau $erviciile rle

cdldtorie asociale (chitan!*, ordinc de plat& etn);
c) clocumontele de transport qi cazar*, in cazul cererilor de rambursare a Cheltuielil*r de repatriere;

d) copia cererii Beneficiarului adresatd Asiguratului gi dovada transmiterii cdtre acesta, insolitii de

documentul eliberat ele Asi6urat, conform prevederilor art. 9.1.;

S.3. Despdgurbirea aferenti fiecarr:i Contract privinci pachetul de scrvicii c*l#torie sau $eruicit-rl de cdl*torie
asociat nu poate cl*pigi cuantunrul sunrelor achitate, precum qi contravaloarea Chelluielilor de

repatriere.
9.4. Drspdgubirea aferenta prezentri Poli{e de asigurare va fi plititd:

- Beneficiarilor care justifica drepttrl la plata acesteia Ei care au depus cerere de despi{gubire in termenul

menlionat la afi. 9.2.
- in limita Sumai asigurate men{ionatfi In prezenta Polild de asigurare
- in termen cle 30 (treiz*ci) de zile calendaristice de la tlata prinririi d* cdtre Asigurator a documentelor
justificative pentru to{i Beneficiarii, dar nu nrai devreme de expirarea termenului da depunere men{ionat

la art. 9,?.
- in lei, indiferent de moneda ?n care Beneficiarr:l a aqhitai Contractul privind pachetul ds servicii de

c6l6torie sau Serviciul de cdlfitorie asociat. Oric* transformare valutar* s# vs facs la cursul de referitr{d

BNR din ziua producerii Evenitn*ntului asigurat.

S.5. in cazul in care cuantumul prejudiciilor dep$geqte, la data producrrii Evenim*ntului asigurat, SLrttra

asiguratd stabilitfl prin prezenta Politd do asigurarei, incliferrtrt de nltmdrr"tl Bsn€ficiarilor, DespSgul:irile

se acord6, t;r lirnita acsslei sun"l{}, {i*cfrrui Bensficiar, proporlional cu rapnrtltl dintre $ut"r:* asigurald

slabilitai prin g;relzenta Politfi da asig;urarer gi tr:talul c;uantilt"ltt.tllti pruiw.liciilar.

S.6. in cazul in care dup*i plala Despaigubirii, Asigrrrartul oxocul4 nbligaliile aferente Contractului privind

Pacheltul d1;l servicii *dliitnriel -sau S*rviciul de cdl*torie asociat Ei/sau returneazi-.i $umele achitate ;i/sau

Dos;xiglrhiroa prirnitii, in tettnert cle 5 (cinci):,iltl ltrr:tilit<.ri-:re" i. \,

i - 
jr"-- 

.
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10.1. prin ptata Despflgubirii Ei in limita acesteia Asiguratorul este subrogat in toate ot.lli].:' 
i,;:it;ji:r,.,f,:i' i

pmta r/@[iP.onr-^S][incrr*iv prirr cxccr:lare;;r gr;tt;rn{iilor e;ortstiluile" "".;",. .}<;: 
1

.10.r. ffi;#SfHils$i[t";r;.;;J;'r;;;-26. tto drept i$rri ar m*i fi nacesari]i nicio forrnalitaier-'irre;aiairiia,

\.-'Wpiinintarziera,ciinm0rn0ntUlroirag;eriiLiccn|elir]cturismaA*iguratuluicJoci,ilr*
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autoritatea conlpeler]fii. Asiguratortll e$te rd$punzdtor ?n continuare exclusiv pentru contractele privincl
pachotele de servicii de cal6toria sau serviciilo rJe c6latorie asociate incheiate inainte de data incetarii.

10.3. Prezenta Poli{d de asigurare se suspenda de clrept fdr6 a mai fi nec*sari nici6 formalitate prealabil6, din
momontul suspendarii Licentei de turisnr a Asiguratului cJe catre autoritatna compet*ntfr.
in situalia suspendnirii Licen{ei de turisrn afereniii Asiguratului, Asiguratorul nu este rdspunzlitor pentru
Contractele de comercializara a pachetelor cle sorvicii de ciiliitorie sau Ssryicii de cril;itorie asociale
inchtniate in perioada de suspendare a Licentei cje turism^

Asiguratorul est* riispunrator in continuare sxclusiv pantru Contractele de cnnrercializare a pachetelor
de servicii da crikitorie sau Servicii de cfiliitorie asociate incheiate inainte de data susp*nd?irii Licenfei
d* turism a Asiguratului"

10.4, Prezentele clauze contractuale sunt conrplelate cu prevederile legale irr vigoare.
10"5. Orice litigiu rear-rltat din interpretarea silsau clin e:r.ecularea preeentei Poli(e de a*igurare se solulioneaz;ir

pe cale arnial:ilfi sau, dac"{ nu este posihril astfel, de c.itre instarr{ele de jr:decat;i competente din
lteinrinia.

E",m
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